
Semana a Semana 
Plano do Programa

Digital Payments Catalyst

Entre criptomoedas, inteligência artificial, segurança cibernética, ambientes 
regulatórios crescentes e muito mais, o sistema de pagamentos digitais está 
evoluindo rapidamente. Prepare-se para os desafios e oportunidades do nosso 
setor, que está sempre passando por mudanças, com o Digital Payments Catalyst, 
um programa de certificação abrangente e realizado em sete semanas, oferecido 
por duas organizações de classe mundial, a Wharton Online e a Visa.
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Semana 1

Introdução ao Programa

•	 Visão geral do programa

•	 Como se preparar para o programa

•	 Atividade introdutória

•	 Conheça o corpo docente

O que abordamos na introdução:

Mensagens de boas-vindas:

David Musto
Ronald O. Perelman Professor in Finance, The Wharton School;
Director, Stevens Center for Innovation in Finance

Charlotte Hogg
Chief Executive Officer, Europe, Visa

Familiarize-se com o Digital Payments Catalyst e conheça o corpo docente da Wharton 
e os líderes da Visa que serão seus professores durante o programa. Apresente-se e 
conheça outros participantes do programa. 
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Semana 1

Sistema de Pagamentos

Explore a evolução do sistema de pagamentos. Identifique as principais partes 
interessadas, suas funções e a interação entre elas. Saiba mais sobre fluxos de 
transações, medidas de segurança e fatores de sucesso. A inclusão de um estudo  
de caso do mundo real traz uma perspectiva prática sobre este tópico.

•	 Introdução ao sistema de pagamentos

•	 Principais participantes do sistema  
de pagamentos

•	 Estrutura do sistema de pagamentos

•	 Estudo de caso: Análise de um sistema  
de pagamentos bem-sucedido

O que abordamos esta semana:

Aplique seu conhecimento recém-adquirido, refletindo sobre seu possível impacto em sua  
organização. Discuta e elabore estratégias para aproveitar essas percepções para enfrentar desafios 
e capitalizar oportunidades.

A aplicação

Conheça o corpo docente da Semana 1:
Sarah Hammer
Adjunct Professor of Law, University  
of Pennsylvania Carey Law School;   
Managing Director of the Stevens Center for 
Innovation in Finance; Senior Director, Harris 
Family Alternative Investments Program

Matt Dill
Global Products and Solutions, Visa

Vanessa Colella
Global Head, Innovation and Digital 
Partnerships, Visa

Mike Nunes
VP, Global Policy, Visa

Michael Jabbara
SVP, Global Risk, Visa

Peter Conti-Brown
Class of 1965 Associate Professor of 
Financial Regulation, The Wharton 
School; Associate Professor of Legal 
Studies & Business Ethics, The 
Wharton School
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Semana 2

Principais Temas que Transformam o Cenário 
do Setor de Pagamentos

Descubra as tendências atuais e suas implicações, aprofunde-se na influência  
da Geração Z, crédito alternativo, blockchain e criptomoeda. Entenda o papel das 
tecnologias emergentes, como open banking, finanças integradas, superapps e  
o aumento da sustentabilidade nos pagamentos. Aprenda com exemplos reais  
de adaptação bem-sucedida a essas mudanças. Prepare-se para o futuro dos 
pagamentos, antecipando o que vem a seguir.

•	 Tendências atuais no setor de pagamentos

•	 Tecnologias e conceitos emergentes que 
moldam o cenário de pagamentos

•	 IA agêntica no comércio digital

•	 Estudos de caso: Adaptação bem- 
sucedida ao cenário de pagamentos  
em constante mudança

•	 Evento ao vivo:  Interaja diretamente com 
facilitadores de cursos e especialistas em 
uma sessão voltada a participantes, criada 
para aprofundar sua compreensão dos 
conceitos que você está estudando e seus 
impactos na sua organização. Prepare-se 
para compartilhar seus desafios, participar 
de discussões detalhadas e aprender com 
estudos de caso relevantes da vida real.

O que abordamos esta semana:

Continue na pesquisa da semana passada, aplicando seu novo conhecimento e levando em 
consideração o impacto na sua organização. Discuta com seus colegas e elabore estratégias, 
usando essas perspectivas para enfrentar desafios e descobrir oportunidades.

A aplicação

Conheça o corpo docente da Semana 2:

Mauro Guillén
Dr. Felix Zandman Professor 
Emeritus of Management,  
The Wharton School

Matt Dill
Global Products and Solutions, Visa

Vanessa Colella
Global Head, Innovation and Digital 
Partnerships, Visa
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Semana 3

Pagamentos e a Economia

Conheça a intricada relação entre os pagamentos e a economia, como as tendências 
econômicas moldam o setor de pagamentos digitais e a grande influência das inova-
ções em pagamentos na economia. Aprofunde-se em estudos de caso do mundo real, 
como, por exemplo, o impacto dos pagamentos digitais em viagens, a economia free-
lancer e muito mais. 

•	 O papel dos pagamentos na economia

•	 O impacto da economia nos pagamentos

•	 A influência dos pagamentos na economia

O que abordamos esta semana:

Use as percepções de sua pesquisa recente, aplicando-as diretamente à sua organização.  
Elabore estratégias com seus colegas de classe, usando seu novo entendimento de pagamentos  
e economia para identificar desafios e oportunidades específicos da organização.

A aplicação

Conheça o corpo docente da Semana 3:

Mauro Guillén
Dr. Felix Zandman Professor 
Emeritus of Management,  
The Wharton School

David Musto
Ronald O. Perelman Professor in 
Finance, The Wharton School

Wayne Best
SVP, Chief Economist, Visa



Digital Payments Catalyst
Plano de Programa Semana a Semana

6© 2025 Visa Inc. Todos os Direitos Reservados. 

Semana 4

IA e big data

Conecte as tecnologias emergentes aos pagamentos, incluindo as aplicações 
do aprendizado de máquina. Examine os modelos comuns de gerenciamento e 
otimização do ciclo de vida do pagamento. Saiba mais sobre as considerações éticas, 
governança e conformidade com o modelo.

•	 Big data, IA e aprendizado de máquina em pagamentos

•	 Influência de IA e modelagem em fintech

•	 Gerenciamento de big data

•	 A IA responsável nos pagamentos

•	 Recursos necessários para implementar um projeto de IA na fintech

O que abordamos esta semana:

Continue a desenvolver sua pesquisa, compartilhe suas descobertas com colegas e aplique  
o que aprendeu em sua organização.

A aplicação

Conheça o corpo docente da Semana 4:

Lyle Ungar
Professor of Operations, Information and Decisions, The Wharton School;  
Professor of Computer and Information Science, University of 
Pennsylvania  

Sam Hamilton
SVP, Head of Data and Artificial Intelligence, Visa
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Semana 5

Fraude e Segurança Cibernética

Obtenha um entendimento claro das definições, distinções e vários tipos de crime cibernético e fraude. 
Entenda os princípios básicos da segurança cibernética, seu papel vital em nosso mundo digital, os 
principais componentes e ameaças comuns, além das suas medidas de prevenção. Aprofunde-se no 
mundo dos métodos de autenticação e técnicas de prevenção de fraude, entendendo sua importância 
para reduzir a fraude. 

•	 Introdução a crimes cibernéticos e fraudes

•	 Introdução à segurança cibernética

•	 Aprofundamento na autenticação e 
prevenção de fraude 
 

•	

•	 Evento ao vivo:  Interaja diretamente com 
facilitadores de cursos e especialistas em 
uma sessão voltada a participantes, criada 
para aprofundar sua compreensão dos 
conceitos que você está estudando e seus 
impactos na sua organização. Prepare-se 
para compartilhar seus desafios, participar 
de discussões detalhadas e aprender com 
estudos de caso relevantes da vida real.

O que abordamos esta semana:

Coloque em prática seu conhecimento adquirido no módulo, participando de discussões com sua 
turma. Reflita sobre as possíveis implicações, desafios e oportunidades que tais dados representam 
para sua própria organização.

A aplicação

Conheça o corpo docente da Semana 5:

Jason Blackhurst
SVP, Head of Global Seller  
Products, Visa

Subra Kumaraswamy
Chief Information Security  
Officer, Visa

Hector Rodriguez
SVP, Global Transaction Security 
Solutions, Visa
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Semana 6

Regulamentação e Política Pública

Explore as tendências em políticas públicas e regulamentações que afetam os pagamentos 
digitais. Saiba mais sobre as relações entre as regulamentações e o sistema de pagamentos, 
o objetivo dos reguladores do governo e a função que as tecnologias emergentes desem-
penham na promoção da inclusão financeira.

•	 Introdução à regulamentação e políticas públicas em pagamentos digitais

•	 Agências regulatórias financeiras e a questão da conformidade em pagamentos digitais

O que abordamos esta semana:

Faça a pesquisa final e comece a criar a apresentação que você mostrará à sua organização.

A aplicação

Conheça o corpo docente da Semana 6:

Peter Conti-Brown
Class of 1965 Associate Professor of Financial Regulation, The Wharton School;
Associate Professor of Legal Studies & Business Ethics, The Wharton School

Todd Fox
VP, Global Government Engagement, Visa

Mike Nunes
VP, Global Policy, Visa
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David Musto
Ronald O. Perelman Professor in Finance, The Wharton School;
Director, Stevens Center for Innovation in Finance

Semana 7

Conclusão e Atribuição do Programa (Opcional)

Consolide o que você aprendeu e aplique o seu aprendizado na sua organização.

•	 Conclusão do programa

•	 Conclusão da atribuição do programa

•	 Pesquisa de feedback	

O que abordamos esta semana:

Faça uma apresentação final à sua organização. Compartilhe suas principais conclusões  
com seus colegas.

A aplicação

Mensagens de conclusão:

Charlotte Hogg
Chief Executive Officer, Europe, Visa
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A participação nesse programa (a) não resultará em diploma, status de graduado, nem créditos obtidos na Universidade da Pensilvânia ou na Wharton School (ou, que seja de conhecimento da 
Wharton, nenhuma outra instituição); (b) não será registrada em um histórico escolar da Universidade da Pensilvânia ou da Wharton; e (c) não garante ou implica que o participante será aprovado 

na Universidade da Pensilvânia, na Wharton School, ou em qualquer outra universidade ou instituição.


